
 

It is the policy of the Baltimore City Department of Transportation (BCDOT) to assure that no person shall on the grounds 
of race, color, national origin, gender, age, marital status, or disability, as provided by Title VI of the Civil Rights Act of 
1964, and the Civil Rights Restoration Act of 1987 be excluded from participation in, be denied benefits of or be otherwise 
subjected to discrimination under any programs or activities it administers. Furthermore, it is the department’s goal to 
maintain policies, guidelines and practices that are designed to ensure that all: constituents who are receiving services, 
entities providing services for or acting as a representative on behalf of the department including: prime contractors, 
sub-contractors, vendors, or consultants are receiving treatment that is in accordance with all Federal Title VI mandates.
The Baltimore City Department of Transportation takes all allegations of discrimination seriously. If you feel that you have 
been discriminated against based on your race, color, gender, disability, national origin, religion, creed, marital status, 
financial status, or age you may file a complaint of discrimination. Any allegation of discrimination based on the 
components listed above will be investigated by the BCDOT Contract Administration/Civil Rights Division. Complaints 
must be filed with the Department within 180 days of the alleged discriminatory act.

If you would like to file a complaint with the Baltimore City Department of Transportation because you feel you have been 
discriminated against based on any of the criteria described above or you are an individual requiring Limited English 
Proficiency (LEP) language services or services in regard to disability/The Americans with Disabilities Act (ADA) and would 
like to obtain a complaint form, request a copy of the BCDOT’s Title VI policy, or Limited English Proficiency Plan please 
direct all inquiries to the contact listed below.

Baltimore City Department of Transportation
Contract Administration/Civil Rights Division

Khadriah Ward, PMP- Title VI Coordinator
DOTCivilRights@baltimorecity.gov

417 E. Fayette St., 5th Floor
Baltimore, MD 21202

410-396-6818

PUBLIC NOTICE

AVISO PÚBLICO
Es la política del Departamento de Transporte de la Ciudad de Baltimore (por sus siglas en inglés BCDOT) asegurarse de 
que ninguna persona, por razón de raza, color, origen natal, género, edad, estado civil o discapacidad, conforme el 
Título VI del Acto de Derechos Civil de 1964, y al Acto de Restauración de los Derechos Civiles de 1987, deberá ser 
excluido a participar en, ser denegado beneficios o ser sujeto a la discriminación bajo cualquier programa o actividades 
que administre. Además, es la meta del departamento mantener la políticas, pautas y prácticas que están diseñadas para 
asegurar que todos: los constituyentes quienes están recibiendo servicios, entidades proporcionando servicios  o haciendo 
el papel de representante por parte del departamento, incluyendo: contratistas primarios, subcontratistas, proveedores, 
o consultores están recibiendo un trato que va de acuerdo con todo los mandatos del Título Federal VI.

El Departamento de Transporte de la Ciudad de Baltimore se toma muy en serio todas las acusaciones de discriminación. 
Si usted piensa que lo han discriminado por razón de su raza, color, género, discapacidad, origen natal, religión, credo, 
estado civil, estado económico o por su edad, usted puede levantar una queja de discriminación. Cualquier acusación de 
discriminación basada en los componentes antes mencionados, la División de Derechos Civiles/Administración de 
Contrato del BCDOT la investigará. Las quejas tienen que ser tramitadas con el departamento dentro de 180 días de 
cuando ocurrió el acto de acusación de discriminación.

Si usted quiere levantar una queja con el Departamento de Transporte de la Ciudad de Baltimore porque cree que lo han 
discriminado contra su persona basado en cualquiera de las categorías descritas anteriormente o usted es un individuo 
que requiere servicios de lenguaje del inglés (por sus siglas en inglés LEP) o servicios con respecto a una 
discapacidad/El Acto de los Americanos con Discapacidades (por sus siglas en inglés ADA) y desea 
obtener un formulario de queja, pida una  copia de la política del Título VI del 
BCDOT, o un Plan del Dominio Limitado del Inglés, y favor de dirigir 
todas sus preguntas al:


